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　　近年来, 国内图书馆馆藏文献存贮管理

和利用发生了明显变化: (1)由于书刊价格不

断上涨, 新入藏的文献数量从总体上看呈逐

年下降的趋势, 昔日中文图书大复本量的情

况已经一去不复返了; (2)现代化技术的应用

改变了图书馆文献存储介质单一的状况, 多

种载体文献并存 共贮; (3) 在读者需求不断

发展、不断变化的情况下, 馆藏中不仅不同类

型文献的比例结构发生变化, 即使同一类型

文献的学科知识结构也发生了变化; (4)馆内

文献资源配置明显向阅览室倾斜, 以借为主

向以阅为主发展成为现代图书馆的主要特

征。为了更清楚地表述图书馆馆藏文献变化

特征, 本文以西北农业大学图书馆 1991～

1995 年馆藏文献入藏情况与馆内文献资源

配置情况为例, 进行统计分析。以此为据研究

馆藏变化对图书馆文献服务工作的影响, 为

我们在当前形势下做好文献服务工作提供参

考。

1　西北农业大学 1991～ 1995 年馆藏

情况统计分析

1. 1　馆藏文献数量及结构变化情况

目前西北农业大学图书馆馆藏文献不仅

年新入藏数量下降, 而且馆藏文献结构也发

生了较大变化。该馆 1991～ 1995 年中文图书

入藏情况见表 1。

表 1　西北农业大学图书馆 1991～ 1995 年中文图书入藏情况

年份
中文图书

品种数

与 1991 年相

比年减少%

中文图

书册数

与 1991 年相

比年减少%

平均

复本

与 1991 年相

比年减少%

1991 1980 — 4978 — 2. 52 —

1992 1292 34. 71 2924 41. 50 2. 27 9. 92

1993 621 68. 64 1380 72. 30 2. 22 11. 90

1994 973 50. 86 1985 60. 20 1. 94 23. 02

1995 1498 24. 35 2598 47. 80 1. 71 32. 14
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　　1992、1993 年该馆中文图书入藏量逐年

下降, 1994、1995 年虽然有所回升, 但是,

1991 年该校在校学生 3000 人, 而 1995 年在

校学生 5000 人, 人均年入藏中文图书仅 0. 5

册, 人均入藏中文图书 1995 年比 1991 年减

少 68. 75%。中文图书平均复本也一直下降。

由于入藏的中文图书数量太少, 中文图书的

学科结构也发生了变化: 不仅非专业藏书比

例急剧下降, 即使应重点收藏的专业藏书品

种收全率也在下降。90 年代初该馆制定的图

书采购条例已很难适应当前形势发展的需

求。

由于该馆采取了“压书保刊”的措施, 中

文期刊订购的品种数量无太大变化, 外文原

版期刊的订购数量持续下降。1991～ 1995 年

期刊入藏情况见表 2。
表 2　西北农业大学 1991～ 1995 年期刊入藏情况

年份
中文期刊

订购种数

与 1991 年相

比年下降%

外文原版期

刊订购种数

与 1991 年相

比年下降%

1991 1366 — 69 —

1992 1335 2. 27 67 3. 00

1993 1239 9. 30 51 26. 35

1994 1271 6. 96 34 50. 72

1995 1088 25. 00 25 63. 30

　　与中文图书相比, 中文期刊订购数量变

化不大: 1992～ 1994 年入藏的中文图书不仅

品种上少于中文期刊, 而且二者数量上也相

差无几。外文原版期刊入藏下降趋势最明显,

特别是 1994 年人民币汇率并轨, 外刊大幅度

涨价, 1995 年订购的外文原版期刊品种数仅

相当 1991 年的 36. 7%。

1995 年该馆订购的中文图书数量有所

回升, 但是中文期刊订购数量降幅加大。一升

一降充分表明图书馆在馆藏文献资源建设上

采取的种种措施无非是挖东墙补西墙, 最终

都不能遏制文献入藏量逐年下降的趋势。

此外, 该馆现在开展了视听、光盘检索服

务。多种载体文献并存共贮已成为馆藏文献

的重要特点。

112　馆内文献资源配置情况

以藏为主向以阅为主转变是现代图书馆

的重要特征。文献数量激增, 文献类型多样,

图书馆经费不足, 馆藏文献入藏量不断下降,

使得图书馆文献资源管理格局和馆内文献配

置发生了较大变化。西北农业大学 1991～

1995 年馆内中文图书资源配置情况见表 3。

流通书库 1994、1995 年入藏中文图书册

数不到总数的 30% , 品种数也仅占当年入藏
表 3　西北农业大学图书馆 1991～ 1995 年中文图书配置情况

年份
中文图书

总册数

教师阅览

室分配数

学生阅览

室分配数

工具书阅览

室分配数

文艺租书

处分配数

流通库

分配数

1991 4978 980 868 403 197 2530

1992 2924 389 327 306 156 1746

1993 1380 218 304 54 3 801

1994 1985 811 391 269 22 392

1995 2598 924 596 387 27 654
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品种总数的 30% 左右。至于外文原版图书则

完全分配给阅览室。过去书库是馆藏图书资

源最终保障基地, 现在完全变了。

不仅中文图书复本不断下降, 而且中文

期刊复份也在不断减少: 1994 年该馆订购期

刊无复份的有 300 余种, 占当年中文期刊订

购总数的 23153% ; 1995 年未订复份的有

500 余种, 占当年订购总数的 50% 以上。

2　馆藏文献现状对文献流通服务影响
分析

馆藏文献是图书馆赖以生存的基本条

件, 是向读者提供文献服务的物质基础。图书

馆的文献流通服务工作是以知识载体为对象

向读者提供不同类型的文献原件, 与信息服

务有所区别, 二者在服务工作对象、提供服务

的层次、服务方式都有明显差异[1 ]。从目前国

内读者需求来看, 文献流通服务仍然是图书

馆最基本的服务方式。由于文献流通服务更

依赖馆藏, 因此, 馆藏文献的现状对文献流通

服务产生了直接影响。

(1) 新入藏文献急剧下降的趋势使图书

馆文献流通服务中的供需矛盾更为尖锐。随

着现代科学技术的飞速发展, 知识不断更新,

作为记录知识的文献老化速度也在加快。对

于文献获取者来说, 新出版的文献更积极更

有活力。国内有的高校图书馆经过抽样调查,

表明近 40 年来出版的中文科技图书占流通

总量的 80%。国外已经形成公共图书馆图书

更新的一些时间标准, 一般图书 5 到 10 年就

要更新[2 ]。从表 1 中看, 西北农业大学图书馆

1991～ 1995 年入藏中文图书总数为 13865

册, 仅占该馆馆藏中文图书的 218%。该校图

书馆读者人均拥有 5 年内入藏新书仅 2 册。

国内图书馆近年来新入藏文献比例过低的现

象较为普遍; 这一状况不仅使图书馆文献供

需矛盾更为突出, 也在很大程度上制约了开

发文献信息产品的能力。

(2) 馆藏结构的变化, 使读者利用图书

馆馆内文献时, 馆内活动的时间增加、范围扩

大。为了在现有条件下最大限度地满足读者

需求, 图书馆在馆藏文献资源建设中突出了

实用性原则, 出现了多种类型文献、多种服务

方式并存的局面。期刊在每年入藏的文献中

比例呈上升趋势, 非印刷文献也在馆藏中占

了一定比例。在馆内文献资源配置上倾向阅

览室, 外借向内阅重点转移的特征明显。

(3) 中文图书数量及复本量降低, 使得

图书阅览室在图书流通中的地位与作用日趋

重要。过去, 我国图书馆馆藏文献的主要特征

是: 中文图书在馆藏文献数量中占绝对优势,

且复本量大, 因此, 读者在利用图书馆图书资

源时主要通过外借的方式获取有关书籍, 流

通书库是图书馆读者服务工作的中心。近年

来, 许多图书馆已经无法从藏的角度来考虑

馆内图书资源的配置; 在馆内图书分配时首

先要满足阅览室的需求, 然后才能考虑流通

书库的需要。表 3 的数据充分显示了这一点。

(4) 在馆藏文献复本量不断下降和孤本

不断增加的状况下, 文献流通服务部门的工

作内容、管理方式发生了变化。以往阅览室的

职能是向读者提供书刊阅览服务, 有些条件

比较好的阅览室的书刊甚至不再回库。目前,

由于采取“压复本, 保品种”的措施, 复本量急

剧下降。此种状况下, 有的图书馆保存本书库

开展室内阅览服务, 而有些阅览室则承担了

馆藏文献的保种任务: 一些期刊阅览室为了

使无复份的期刊得以完整保存, 对部分期刊

采取了押证阅览的管理办法。

3　思考

80 年代末以来我国图书馆文献资源建

设由于经费严重短缺出现了困境, 本来就不

丰富的文献资源更加贫乏。尽管这一时期图

书馆界进行了种种努力, 但是, 图书馆文献流

通服务一直处于低水平状态。与社会其他文
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献服务机构相比, 图书馆开发文献信息资源

的能力也因为缺少文献资源支持受到制约。

解决这一问题的关键是增加各图书馆年文献

入藏数量, 而要做到这一点, 目前有两条路可

走: 其一是多途径大幅度增加图书馆经费; 其

二是降低书刊价格。实践证明增加经费不能

从根本上解决问题, 因为对于大多数图书馆

来说, 要想大幅度增加经费实在是不可能的

事。据调查, 1994 年陕西省 44 所高校图书馆

经费达到国家教委规定占学校教育事业费比

例 5% 的仅有两所, 文献购置经费比例在 2%

以下的有 23 所, 其中有 8 所院校图书馆文献

的购置经费不到 1%。“即使像N CFC 十分重

视网上图书文献信息系统应用的领导机构,

在图书文献信息开发项目中也只给软件开发

费, 而对文献信息资源开发还是分文不

给”[3 ]。此外, 由于国内外书刊价格上涨速度

过快, 即使一些图书馆经费能够较大幅度增

长, 也远远跟不上书刊价格上涨速度。书刊价

格上涨过快构成对图书馆文献资源建设的严

重威胁。众所周知, 在市场经济下, 国内书刊

并无统一的标价标准, 除了原材料涨价, 人为

因素是书刊价格上涨的主要因素。笔者认为

国内书刊价格市场应当治理整顿: 要么由国

家统一书刊标价标准, 抑制书刊价格上涨速

度, 要么国内市场书刊价格浮动, 使图书市场

真正纳入市场经济的轨道。如果不对书刊价

格采取措施, 只是单纯从增加图书馆经费入

手, 有可能助长书刊价格上涨的速度, 加剧图

书馆文献资源建设与读者需求之间的矛盾。

近年来, 我国图书馆现代化技术得到广

泛应用, 但若无一定数量的各具特色的馆藏

文献资源作为保障, 现代化技术装备将难以

充分发挥作用[4 ]。对于国内大多数图书馆来

说, 当务之急是要解决“温饱”问题, 即每年都

要保证有一定的文献入藏数量, 以解决文献

流通服务中日趋尖锐的供需矛盾, 形成各具

特色的馆藏文献。

馆藏文献现状是影响文献流通服务工作

的主要因素之一。图书馆在开展文献流通服

务工作时, 应当首先对本馆馆藏现状及其发

展趋势有明确的认识, 规划文献流通服务的

基本内容和管理模式。对于以图书馆现有经

费状况已无法保障存贮的某些类型文献, 如

外文原版书刊, 应采取措施改变现有的存贮、

管理和利用模式。建立不保存外文原版书刊

原件, 只复制所需部分, 向读者提供远距离文

献复制服务的模式, 减轻经费压力。

加强图书馆阅览室工作应当成为当前提

高文献流通服务质量的主要措施。长期以来,

轻视阅览工作已成为我国图书馆的通病。应

当转变观念, 调整充实阅览室工作人员队伍,

改善阅览工作环境, 有条件的图书馆应当在

阅览部门开展参考咨询服务, 从根本上提高

文献流通服务的质量。

目前文献流通服务仍然是图书馆的主要

服务手段, 但不是唯一的手段[5 ]。应当加大文

献信息服务的力度, 在运用现代化信息处理

技术的过程中, 逐步将工作重点转移到信息

服务上来, 提高图书馆的社会地位与作用。
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